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REQUERIMIENTOS PARA LA ENTREGA DE TESIS

La tesis consiste en la disertacion argumentativa escrita en torno a ciertas ideas centrales
desarrollada con rigor metodologico, sustentada en una amplia investigacion, y debera versar
sobre temas y propuestas originales de conocimiento, o bien como ampliacion,
perfeccionamiento, cuestionamiento o aplicacion del conocimiento existente en el area cientifica,

tecnolégica o humana de la profesion.

La tesis puede elaborarse de forma individual o binaria, debera tener un enfoque
multidisciplinario y cubrir los requisitos de fondo y forma que al efecto sefiale la Secretaria de

Educacion del Estado de Puebla.

En cuanto a la realizacion del trabajo de tesis encontraras informacién de apoyo en el

siguiente link: https://escihupuebla.edu.mx/protocolos-y-tesis/ en el apartado “Formato - Proyecto

de Tesis” encontraras el formato que vas a utilizar para dicho trabajo (se debe de adaptar al uso
de dicho formato por el disefio integrado que cumple con lo requisitado, facilitando el trabajo para
los involucrados: tu como autor, a tu asesor de contenido y lectores) , asi mismo encontraras un

video de soporte.

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE TESIS

Tipo de letra: Arial.

Tamafio de letra: 13 pts. en encabezados de primer nivel y 12 pts. a partir del segundo nivel

(titulos) y 11 pts. para el texto de parrafo.
Interlineado: 1.5. para todo el texto.

Margenes: 2.54 cm por todos los lados de la pagina.

Sangria: Marcada con el tabulador del teclado (aplicar 1 tecla Tab EBEiE8 a partir del segundo

parrafo).
Alineacion del texto: Justificado (cuidar espacios entre palabras, evitando rios).

Numeracion: Se coloca en la parte inferior derecha en Arial de 10 pts., la numeracién comienza
en la péagina siguiente de la portada del documento (en esta no se coloca el numero). La
numeracion desde la pagina de copyright hasta las listas de tablas y figuras incluyendo las
paginas de dedicatoria y prefacio deben estar con nidmeros romanos, para el contenido del

documento (desde introduccién en adelante) con numeracién arabiga.
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Seriacion: Las seriaciones deben mantener el mismo orden sintactico en todos los enunciados

y mantenerse en alineacién paralela.

Pie de pagina: Alineacién a la izquierda en Arial de 8 pts.

Pie de Figura o Tabla: Alineacién a la izquierda en Arial de 10 pts.
Formato: Libre siempre y cuando no exceda del tamafio carta.

Empastado: A su eleccion cubriendo los lineamientos institucionales para la informacion del

mismo.
Papel: Bond, aperlados o sulfatados con un gramaje de 90 a 125 grs.

** En el caso de las propuestas que van aparte de la tesis, el disefio editorial es libre cubriendo

los siguientes elementos:
Formato: Proporcional pliego 57x 87 cm.
Papel: Bond, aperlados o sulfatados con un gramaje de 90 a 125 grs.
Colores: Pantone coated/uncoated.
Pantone metallic coated.
Pantone pastel/neon.
CMYK.
Reticula: Simétrica.
Asimétrica.
Modular.
Artistica.
Manuscrita.
Por columnas.
Jerarquia.
Seccion aurea.
Columnas: Minimo 4, Maximo 16.

Campos: Minimo 16, Maximo 64.
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Medianil: Proporcional.

Margenes: Equilibrados, Proporcionales, Abiertos, Sangrados.

Otros: Capitulares, Marcadores, Alegorias, Decorativos, Fondos de agua.

Aire: Proporcional 25-75%.

Texto: Vo.Bo. Asesor, Vo.Bo. Lectores, Parrafos concretos.

Puntaje: Titulos 14 a 24 pts., Subtitulos: 14-22 pts., Cuerpo Texto: 10 a 14 pts.
Interlineado: Proporcional al puntaje.

Alineacidn: Cuerpo Texto, izquierda, Justificado, Titulos lzquierda.

Tabuladores: Cuerpo Texto, a partir del 2° Parrafo, titulos y Subtitulos por jerarquia.

ORGANIZACION DE LOS ENCABEZADOS

Los encabezados llevaran numeracién arabiga.
Nivel 1: Encabezado centrado en negrita, con mayusculas de 13 pts.
Nivel 2: Encabezado alineado a la izquierda en negritas con mayusculas y minusculas de 12 pts.

Nivel 3 en adelante: Encabezado alineado a la izquierda con sangria en negritas, mayusculas,

minUsculas y punto final de 12 pts.

ESTRUCTURA GENERAL PARA ENTREGA DE TESIS:

HOJA EN BLANCO.

PORTADA (Como se indica en el ejemplo).

DEDICATORIA (Opcional, como se indica en el ejemplo).

AGRADECIMIENTOS (Opcional, como se indica en el ejemplo).

INDICE (Como se indica en el ejemplo).

RESUMEN (Como se indica en el ejemplo).

ABSTRACT (Como se indica en el ejemplo y avalado por el area de Lenguas Extranjeras).

INTRODUCCION (Como se indica en el ejemplo).
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CAPITULO 1
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA (De 1 a 2 cuartillas).
1.1. Objetivo general (S6lo uno).
1.1.1.0Objetivos especificos (minimo 3 y maximo 5 y que sean alcanzables).
1.2. Hipotesis (maximo media cuartilla).
1.3. Justificacién (minimo media cuartilla y maximo dos).
CAPITULO 2
2. MARCO HISTORICO (Referencias historicas sobre el tema a tratar de forma cronolégica).
CAPITULO 3
3. MARCO TEORICO (Conceptos relacionados con el tema a tratar de forma cronologica).
CAPITULO 4
4. MARCO METODOLOGICO (Metodologia empleada para la obtencion de informacion).
4.1. Tipo de investigacion (Cualitativa, cuantitativa o mixta).
4.2.  Alcances (Exploratorio, descriptivo, explicativo o correlacional).
4.3.  Universo (conjunto de personas, seres u objetos).

4.4. Poblacion (conjunto de nimeros obtenidos midiendo o contando cierta caracteristica
de los mismos).

4.4.1. Muestra (Subconjunto de la poblacién).
4.5 Técnica de recoleccion de datos (técnica empleada).
4.5.1 Instrumento de recoleccion de datos (Entrevista, observacion, encuesta, etc.).
CAPITULO 5

5. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS (Procesos de andlisis y resultados
obtenidos de la investigacion).

5.1. Andlisis de resultados (Proceso de analisis de la informacién obtenida).

5.2 Interpretacién de resultados (Interpretacién de la informacion obtenida mediante el

analisis previo).
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5.3. Propuesta de proyecto (propuesta que permita mejorar los resultados obtenidos).
CAPITULO 6
6. CONCLUSIONES, OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

6.1 Conclusiones (conclusién a la que se llegé al concluir el proyecto).

6.2 Observaciones (Observaciones que se tienen al respecto).

6.3 Sugerencias (Sugerencias que se observen del proyecto).

6.4 Nuevos temas de investigacion. (Propuestas de nuevos temas de investigacién para

futuras tesis relacionadas con el tema).
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (En formato APA 7).

ANEXOS (De ser necesarios).
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PORTADA

ESCiHU i

Secretaria de Educacion del Estado de Puebla
Escuela Superior de Ciencias y Humanidades

“PROPUESTA DE PLAN DE NEGOCIOS PARA UNA SEX SHOP
UBICADA EN LA CIUDAD DE PUEBLA"

TESIS

que para obtener ol grado de Licenciatura en
Administracion y Gestion de Negocios Emprendedores

Presenta

Vania Lizette Hernandez Téllez

Asesor:
Manuel Ricardo Uribe Villa

H. Puebla de Zaragoza 2024

* Nota: Ejemplos tomados de la tesis de la alumna: Vania Lizette Hernandez Téllez, 2024
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DEDICATORIA Y/O AGRADECIMIENTOS

La dedicatoria es la parte opcional, en la que el autor decide si la incluye o no, pueden ser una o
varias dedicatorias, se recomienda evitar el exceso, los agradecimientos son una oportunidad de
expresar aprecio a aquellas personas que contribuyeron significativamente a la elaboracién de

la investigacion, pueden colocarse ambos, solo uno u omitirlos, esto depende del autor.
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* Nota: Ejemplos tomados de la tesis de la alumna: Vania Lizette Hernandez Téllez, 2024

RESUMEN/ ABSTRACT

Es un resumen del contenido de la tesis, deja en claro el objetivo, describa sintéticamente el
problema, los métodos, los resultados, los hallazgos principales y las conclusiones. Sélo
excepcionalmente el resumen rebasaria una cuartilla, ya que debe ser breve entre 150 y 250

palabras (aprox. media cuartilla).
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El objetivo del mismo es informar al lector, en breves lineas, sobre el objeto y los objetivos
del trabajo, sus resultados mas relevantes y las contribuciones que hace a la ciencia o a la
tecnologia en el marco de su especialidad, este resumen se realizara tanto en espafiol (resumen)
como en inglés (abstract), este Ultimo debera ser revisado y autorizado por el area de idiomas,

el orden es primero el resumen y posteriormente el abstract en hojas separadas.

RESUMEN ABSTRAGT

‘This research work presents a business plan for the sex shop "Good Vibes" located in the city of
Puebla, which is based on the methodology of Dr. Rafael Alcaraz, to generate an evaluation and
determine the viabiliy of the project, as well as generate a viellstructured document the present
work, which ting futur ' investors

In this way, the nature of the business was determined. covering the description, identity
and purpose of the company. In addtion, a detalled market study is presented with surveys to
understand the preferences of the target market. O the other hand, a technical-organizational
‘study is shown, where the products and services o be offered were defined, as wellas the general
characteristics of the processes, equipment and facilies, suppliers and the technology to be
used Likewise, the necessary organizational structure with s respective functions to begin
eperations is shown. Finally, a projection of the financial statements s detailed over a 3 years
horizon, giving highly favorable resutts, demensrating that the project is profitable.

* Nota: Ejemplos tomados de la tesis de la alumna: Vania Lizette Hernandez Téllez, 2024

INTRODUCCION

Es la parte introductoria del proyecto, explica brevemente su contenido, debe dejar en claro el
objetivo, describe sintéticamente el problema, los métodos, los resultados, los hallazgos

principales y las conclusiones, indica lo mas relevante encontrado sin detallar resultados.
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INTRODUCCION

* Nota: Ejemplos tomados de la tesis de la alumna: Vania Lizette Hernandez Téllez, 2024

CAPITULO 1
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El problema de investigacion es el porqué de la tesis, la razén de ser, el motivo de la
investigacion. Si se hace una investigacion es porque quieres resolver un problema, sea tedrico
0 practico, quieres resolverlo. Tu tesis, justamente, es una solucién fundamentada, razonada y
contundente ante los ojos de los demas, Plantear el problema significa delimitar la idea inicial e

introducirlo en el contexto cientifico. (Vara,2012)

Es una redaccion en prosa que permite aglutinar los elementos epistémicos, tedéricos,
metodolbgicos y empiricos del fendmeno, manifestacion o ente a estudiar promoviendo la

proyeccion del mismo tomando en cuenta el contexto en el que es identificado.
Se recomienda revisar los siguientes puntos:
1. Definir lo mas concretamente posible cual es el objeto de estudio.

2. ldentificar las variables que componen el problema de investigacion y coémo se relacionan

en su formulacion.

Definir y justificar las delimitaciones espaciales y temporales.

10
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El Propdsito del problema de investigacion es: Describir los hechos y acontecimientos que

giran en torno a una determinada situacion. Precisar los aspectos que se van a estudiar de un

determinado problema, enfatizando las caracteristicas que mas interesa investigar.

El problema de la investigaciéon exige al menos dos aspectos claves: describir el problema, y

formular el problema. (Tamayo, 1994)

Descripcion del problema. El problema que se plantea debe referirse a una descripcién amplia

y detallada respecto a ¢qué hay?, ¢cuanto hay?, ¢por qué hay? La respuesta a éstas y otras

interrogantes, son signos, indicios y caracteristicas distintas acerca de la realidad.

Debe expresarse en una relacién de variables.

Se elabora de forma descriptiva.

Debe posibilitar la prueba empirica de las variables.
Debe expresarse en una dimension temporal y espacial.

Debe existir una relacién directa con el titulo, el objetivo general y la(s) hipotesis.

Elementos a considerar para formular el problema

>

Diagnostico (Sintomas (v. dependiente) ¢Qué sucede?, Causas (V. Independiente),

¢, Qué lo produjo?)

Pronéstico (Presunciéon) ¢Qué puede pasar? (lo que sucederia de permanecer la

situacion descrita).

Control de prondstico (Alternativas) ¢ Como evitar o resolver el pronéstico? (Solucién

del problema o satisfaccion de las necesidades que originan el prondstico).

Elementos que debe contener el planteamiento del problema

Situacion actual del problema (a nivel internacional, nacional y regional, dependiendo

del caso).

Sintomas (¢ Coémo se manifiesta el problema?).

Causas (¢ Por qué se origina el problema?).

Prondstico (¢ Cuéles son las consecuencias si el problema persiste?).

Control del pronéstico (Presentacién de alternativas).

11
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e Limites de la investigacién (espacio ¢Do6nde? Tiempo ¢Cuando? Poblacién ¢ Con

quiénes?).
e Formulacién (Pregunta relacionada con el titulo).
La redaccién se realizara en forma de prosa.

Para mayor informacién puede consultar en http://normasapa.net/el-planteamiento-del-

problema-en-investigaciones-cuantitativas/

1.1. OBJETIVOS

Con el problema de investigaciéon se respondi6 el ¢Por qué? de la tesis. Ahora es tiempo de
responder una nueva pregunta: el ¢Qué hacer? Los objetivos sirven para exponer cOmo se
piensa abordar la problematica o en otras palabras como se pretende demostrar la vision que se

tiene con respecto al problema de la investigacion. (Vara, 2012 p.184)

Los objetivos, son enunciados que abstraen los elementos que se circunscriben en el problema
para orientar el rumbo de la investigacién, los cuales mantendran relacion y coherencia con las

preguntas de investigacion.
El objetivo es un enunciado claro y preciso de lo que se persigue.

Los objetivos deben ser metas concretas que pueden alcanzarse o no, pero que debe ser
posible verificar cuando evalle el trabajo practico, deben ser factibles, verificables, precisos y
concretos, esta orientado a resolver el problema presentado, deben comenzar en verbo infinitivo

y responder las preguntas ¢Qué?, ¢ Como? Y ¢Paraqué? Y comienzan con un verbo en infinitivo.

Del objetivo general surgen los objetivos especificos. Se recomienda que se elabore un

objetivo general y al menos tres especificos.

Para mayor informacion puede consultar en http://normasapa.net/como-formular-objetivos-tesis/

https://goo.gl/Rey51h

1.2. HIPOTESIS

Es un enunciado que orienta y delimita la investigacion dando una direccion definitiva a la
busqueda de la solucion del problema, la cual mantiene relacion y coherencia con las preguntas

y objetivos planteados.
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Las hipotesis son deducciones o suposiciones logicas de los resultados de un analisis
cuantitativo. Es una posibilidad que el tesista afirma, pero no es un hecho, simplemente se trata
de una prediccién que orienta el trabajo. Para formular, de manera adecuada una hipdétesis,

recuerda que la redaccién debe tener las siguientes caracteristicas:

Las hipotesis tratan de una situacion real: es decir, que deben poder someterse a una
evaluacion en el contexto de una circunstancia real, que exista y sea reconocida. Por ejemplo, si
se afirma una hipétesis con respecto al comportamiento violento en escuelas, esa suposicion
deberd comprobarse con el estudio de datos en un grupo determinado de instituciones

educativas.

Las variables o términos de la hipotesis deben ser concretos, comprensibles y claros: se
evitaran a toda costa los conceptos imprecisos. La hipotesis debe expresar lo que se espera de

forma que sea perfectamente comprensible.

La relacion entre las variables de una hipotesis debe ser l6gica: obviamente se trata de
una deduccién probable, de lo contrario no servira de nada su formulacion. Por ejemplo, “El
aumento de los niveles de violencia en edad escolar se debe al descenso en la venta de

hidrocarburos a nivel nacional”, esta hipétesis no es valida debido a su inverosimilitud.

Las variables son medibles: una hip6tesis no admite consideraciones subjetivas,

opiniones personales o juicios de valor, lo importante es destacar la objetividad. Ademas, antes

de formular es imperioso estudiar los recursos, herramientas o instrumentos que se van a
necesitar para llevar a cabo la medicion y verificar si se cuenta con todo lo requerido.

Tipos de Hipotesis

El tipo de hipoétesis se va a elegir de acuerdo a los propésitos que tenga tu tesis. Pueden variar

los tipos, incluso de pueden combinar mas de un criterio.

Hipotesis descriptivas: intenta predecir un dato que se registrara y evaluara en el estudio. Por
ejemplo: “El aumento en la compra de teléfonos maviles inteligentes sera de un 20 % en la ciudad

de San Juan, para el ano 2017”.

Hipotesis correlacionales: tipicas de los estudios con perspectivas asociativas de dos o mas
variables. “La mala oclusién dental esta relacionada con la presencia de trastornos cervicales” o

“El consumo de la Maca andina esta asociado al incremento de la resistencia y fuerza fisica”.
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Hipotesis diferenciales: se emplean para efectuar comparaciones entre grupos de variables.
“La opinion de las mujeres sobre el matrimonio igualitario es mas positiva, que la de los hombres”.
La hipotesis puede o no contener el valor de la diferencia, todo depende del conocimiento previo

gue tenga el investigador al momento de hacer la deduccién.

Hipotesis causales: proponen relaciones de causa y efecto entre variables. Por ejemplo: “Un

buen clima laboral y buena retribucion salarial aumentan la innovacion de los empleados”

Las hipétesis sirven para guiar una tesis cuantitativa y orientar al estudiante hacia lo que
busca demostrar o probar. Se logre o no mostrar la verdad de una hipétesis, siempre ofrecen
informacion relevante del problema de investigacién. Asimismo, pueden corroborar teorias o

sugerir nuevas para trabajos futuros.

Para mayor informacion puede consultar en http://normasapa.net/como-redactar-una-hipotesis/

1.3. JUSTIFICACION

La justificacion de un trabajo de investigacion es la exposiciéon detallada de las razones que
validan la realizacién del estudio. Este apartado se coloca en el primer capitulo, es decir, forma
parte de la seccion del “Problema de investigacion”, la cual sirve para mostrar las perspectivas
del trabajo y su orientacion. Justificar una tesis implica responder a la siguiente pregunta ¢ Por
gué debe realizarse la investigacion? (en el caso de anteproyectos), ¢ Por qué debid realizarse

la investigacion? (en el caso de trabajos de grado culminados), ¢, Cuales son/fueron sus motivos
Al momento de justificar la tesis hay que tomar en cuenta los siguientes aspectos:

1. La importancia, el valor y la pertinencia de la propuesta de investigacion o del estudio

finalizado.
2. Sus aportes: ya sea a nivel de conocimiento, practico o metodoldgico.

3. Finalmente, las soluciones que ofrece para la resolucién de determinado problema de

investigacion.

Lo ideal es que un trabajo de grado cumpla con los tres aspectos, pero no es del todo necesario,
lo imprescindible es contar con al menos uno de los puntos. Suele suceder que no todas las
investigaciones resuelven problemas diagnosticados, sino que aportan informacion relevante que
luego sirve para proyectos posteriores. No por eso carecen de una justificacion. Incluso si el
motivo principal es indagar méas sobre un tema, también existe una pertinencia cuando se logra

demostrar el conjunto de beneficios derivados, ya sean exclusivos para un area de conocimiento.
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Para facilitar la escritura de esta seccién tan valiosa el investigador puede analizar los

motivos de su estudio desde otras tres perspectivas.

Perspectiva practica: Esta se refiere a los beneficios del estudio para contextos especificos, la
utilidad para un individuo, grupo o comunidad. Los aportes que se ofrecen por la aplicacién de

las propuestas de analisis o por la resolucion definitiva de un problema de investigacion.

Metodologica: La justificacion desde un punto de vista se aplica a las investigaciones que

desarrollan nuevos mecanismos o procedimientos metodoldgicos Utiles a otras investigaciones.

Tedrica: Se relaciona con el nivel y la profundidad de contenido informativo o conceptual que
genera el estudio. En estos casos se justifica por el valor del conocimiento desarrollado, por la

creacion de nuevas teorias.

Para mayor informacion puede consultar en http://normasapa.net/que-es-la-justificacion-de-un-

trabajo-de-grado/

CAPITULO 2
2. MARCO HISTORICO

El Marco historico o referencial, son los conocimientos sobre el objeto de investigacion, consiste
en describir (redactar) los antecedentes para ser tomadas en cuenta como punto de partida en

la investigacion y con ello poder delimitar el objeto de estudio.

Los antecedentes se refieren a la informacion previa que hay sobre el problema a analizar,

y las condiciones del contexto que anteceden a dicho problema de investigacion.

El objetivo principal de los antecedentes es que el estudiante logre describir el nivel de
desarrollo que ha alcanzado el tema de investigacion en el que esta interesado y comprenda el

papel que juega el contexto en el tema de investigacion.
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CAPITULO 3
3. MARCO TEORICO

El marco tedrico o conceptual, son las dimensiones espaciales, temporales del &mbito donde se
aplica la intervenciéon. Al mismo tiempo exige explicitar las caracteristicas de la poblacion a la

gue se le aplica el trabajo practico.

Es el resultado de poder seleccionar diversas teorias, conceptos y conocimientos, los
cuales pueden permitir una correcta descripcion del proyecto con el fin de poder explicar de forma
objetiva el estado histérico actual o futuro del tema a tratar, aborda la problematica y la

informacion que garantice poder lograr los objetivos propuestos.

Tanto el marco histérico como el teérico se puede apoyar de tablas y figuras (Unicamente

seran estos dos tipos).

Cualquier forma de presentacion empleada en el trabajo tendra que ser denominada
Tabla o Figura. Segun las normas APA, “generalmente las tablas exhiben valores numéricos
exactos y los datos estan dispuestos de forma organizada en lineas y columnas, facilitando su
comparacion”. (APA, 2001, p. 133)

Ya las figuras son “cualquier tipo de ilustracion que no sea tabla. Una figura puede ser un

cuadro, un grafico, una fotografia, un dibujo u otra forma de representacion” (APA, 2001, p. 149).
La forma de referenciarlas sera de la siguiente forma:
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* Nota: Ejemplos tomados de la tesis de la alumna: Vania Lizette Hernandez Téllez, 2024
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Numero (Justificado a la izquierda, Arial en negrita de 11 puntos).
Titulo corto y claro (Justificado a la izquierda, Arial en cursiva de 11 puntos).

* Nota: Ejemplos tomados de la tesis de la alumna: Vania Lizette Hernandez Téllez, 2024

CAPITULO 4
4. MARCO METODOLOGICO
4.1 Tipo de investigacion

Definir el tipo de investigacion que se realizara cualitativa, cuantitativa o mixta, asi como el

alcance que se va a lograr, si va a ser descriptiva, exploratoria o explicativa.
4.2 Alcances (descriptivo, exploratorio o explicativo)

Para una mejor comprension se presenta la siguiente tabla con la informacion necesaria segun
Vara (2012).
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Diserios generales

Caracteristicas

Diserios especificos

Exploratorio (cuali-
tativo)

Descriptivo (cuanti-
tativo)

Explicativo (cuanti-
tativo)

Examina un problema de investigacion poco estudiado,
del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado
con anterioridad

Existe poca bibliografia sobre el tema.

Usa pnncipalmente disefios cualitativos y trabaja con
muestras pequedias.

Usa instrumentos cualitativos como la observacion no
estructura, las entrevistas, la revision documental, histo-
na de vida, focales, etc

Realiza sis cualitativo (codificacién, tabulacion,
andlisis de contenido)

Especifica las propiedades, las caracteristicas o perfiles
importantes de personas, grupos, empresas, comunida-
des, mercados, etc

Existe bibliografia sobre el tema, pero pocos estudios
empiricos

Trabaja con muestras medianas y grandes

Usa estudios comparativos, longitudinales, transversa-
les, de encuesta.

Descriptivo-correlacional: Evalia la relacion entre dos o
mis vaniables. Intenta explicar como se comporta una
vanable en funcién de otras. Existe bibliografia sobre el
tema y estudios empincos descriptivos

Usa instrumentos estandarizados como la observacion
estructurada, cuestionanos, data secundaria estadistica,
ficha de registro, listas de chequeo, etc.

Realiza analisis cuantitativo usando estadistica y finan-
zas (matriz de tabulacion, andlisis ¢ nterpretacion)

Manipula vanables para medir sus efectos. Busca las
causas de los eventos, sucesos o fenomenos. Explica por
ué ocurre un fendmeno y en qué circunstancias ocurre

xisten abundante blblxogn%a y estudios empiricos
descriptivos y correlacionales.
Usa simulaciones, exper 0 cuasi-exp
pero también anilisis de casos explicativos.
Realiza andlisis cuantitativo usando estadistica.

Adaptado de Vara, 2012

4.2 Universo

Fenomenolégica

Etnogrifica

Historica

Documental

Estudio de casos (Un caso es

una unidad que puede ser un ex-

pediente, una norma, situacion,

mndividuos, familia, grupo, em-
€52 0 una comunidad.)

nvestigacion - accidn

Simple

Comparativos
Correlacionales
Longitudinales retrospectivos
Longitudinales prospectivos
Planes de negocio

Pre-experimental (dentro de él,
hay docenas de subdisefios)
Cuasi- tal (dentro de
€1, hay docenas de subdisefios)
Expenmental (dentro de &, hay
docenas de subdiseios)
Simulaciones

Andlisis de casos, usando mode-
los explicativos

Indicar el universo en el cual estara centrado el proyecto de tesis.

4.3 Poblacién

Es el conjunto de todos los individuos (objetos, personas, documentos, data, eventos, empresas,

situaciones, etc.) a investigar. La poblacion (N) es el conjunto de sujetos o cosas que tienen una

0 mas propiedades en comun.

4.2.1 Muestra

Es el conjunto de casos extraidos de la poblacion, seleccionados por algin método racional,

siempre parte de la poblacién. Si se tienen varias poblaciones, entonces se tendran varias

muestras. Muestra (n).

No todas las tesis investigan personas. Algunas investigan datos estadisticos, otros

revisan documentos y dependiendo de qué compone la muestra, los disefios pueden variar.
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Es importante identificar el tamafio de la muestra, una muestra pequefia es menor de 30,

una mediana entre 30 y 100y una grande mas de 100.

Existen dos tipos generales de muestras, las probabilisticas y las no probabilisticas.
Existen varios tipos de muestreo probabilistico, dependiendo de la complejidad de la

poblacion:
a) muestreo aleatorio simple.
b) muestreo sistematico.
c) muestreo estratificado.
d) muestreo por conglomerados.
e) muestreo polietapico.
Los muestreos no probabilistico mas usados son:
a) Muestreo accidental.
b) Muestreo por cuotas.
c) Muestreo intencional o por criterio.
d) Muestreo por rastreo “Bola de nieve”.
4.3 Técnica de recoleccion de datos

La seleccién de las técnicas que se requieren depende de la naturaleza del problemay la

metodologia del trabajo.
Definir las técnicas que se emplearan en la obtencion de informacién.
4.3.1 Instrumentos de recoleccion de datos
Los instrumentos de recoleccién de datos se pueden clasificar en dos grupos:
a) instrumentos cualitativos.
b) instrumentos cuantitativos.
Los instrumentos cualitativos son aquellos usados en las investigaciones cualitativas.

Estos instrumentos son muy flexibles y dinamicos, se adaptan con facilidad a los diversos

contextos.
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Los principales instrumentos cualitativos son:

a) La observacion no estructurada o participante.
b) La entrevista a profundidad.

c) Larevision documental.

d) Los grupos focales.

e) Las técnicas proyectivas, entre otras.

Los instrumentos cuantitativos, son aquellos que se emplean en las investigaciones descriptivas,

correlacionales y explicativas.
Los principales instrumentos cuantitativos son:
a) El cuestionario estructurado.
b) Las escalas, test y pruebas estandarizadas.
c) La observacion estructurada.

Para mayor informacién puede consultar en https://qgoo.gl/Rey51h .

CAPITULO 5
5. ANALISIS E INTERPRESTACION DE RESULTADOS

Después de organizar los datos, es necesario analizarlos cualitativa o cuantitativamente,
dependiendo de su naturaleza, los resultados de la investigacibn son todos aquellos
conocimientos adquiridos directamente del trabajo de campo; usando instrumentos validados,

con una muestra razonable y siguiendo un procedimiento ordenado y riguroso.
Las técnicas de andlisis de datos se clasifican en dos tipos:
a) Técnicas de analisis cuantitativo.
b) Técnicas de andlisis cualitativo.

Los resultados son los avances, cambios o productos obtenidos sobre el trabajo préactico
realizado, seria conveniente que los resultados se presenten tanto de forma cuantitativa como

cualitativa, pudiendo incluir las acciones planificadas, los factores que intervinieron para su
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realizacion, qué factores intervinieron para el éxito del trabajo practico y qué factores lo

dificultaron, puede incluir la propuesta del proyecto si asi lo amerita.

CAPITULO 6
6. CONCLUSIONES, OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

Las conclusiones son los juicios a los que se llega para poder argumentar sobre un trabajo
practico, asi como la pertinencia, viabilidad, ideas nuevas, procesos vividos, experiencias
enriguecedoras y nuevos conocimientos, se indican las observaciones que se consideren
pertinente y se dara alguna sugerencia para posibles proyectos de investigacion que se pudieran

realizar posteriormente.

Las conclusiones deben responden las preguntas de la investigacion, correspondiendo
con los objetivos planteados, debe existir una conclusion por cada objetivo planteado, las

conclusiones deben ser coherentes con el andlisis de resultados y los datos presentados.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Las referencias son las fuentes que se utilizaron de apoyo en el trabajo para sustentar los
argumentos o los hechos mencionados, en otras normas se llaman las referencias como
bibliografia. Las citas se colocan dentro del texto en formato APA 7. Asi mismo al final de la tesis
se colocan las referencias bibliograficas en forma de lista y con el formato APA 7 (para mayor

informacion consultar https://escihupuebla.edu.mx/protocolos-y-tesis/ )

Ejemplos de referencias
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